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Bienvenid@s
Hola. Bienvenid@s a Collegiate Madrid Chamartín.

Estamos deseando darte la bienvenida a Collegiate Madrid Chamartín.

Para asegurarnos de que tienes toda la información que necesitas antes de mudarte, hemos hecho un resumen 
muy útil de todo lo que debes saber. 

Podrás reservar una franja horaria para tu check in en nuestro portal. Si necesitas hacer el check in fuera de estas 
fechas u horarios disponibles, contacta directamente con nosotros para comprobar si fuera posible facilitarte otras 
opciones.
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Cómo llegar a Collegiate Madrid Chamartín

Si necesitas consejo sobre cómo llegar en transporte público o ayuda con el aparcamiento más cercano, ponte en 
contacto con madridchamartin@collegiate-ac.eu y el equipo de Recepción podrá ayudarte.

1.	 Parking

Hay un aparcamiento subterráneo en Collegiate Madrid Chamartín.

El aparcamiento estará disponible para los estudiantes y los padres sólo el día de la mudanza. Por favor, avisa al 
equipo de Recepción de que necesitarás acceso al parking antes de tu llegada.

2.	 Equipaje

Ten en cuenta que no se puede enviar el equipaje a la residencia con antelación a la llegada, ya que no disponemos 
de espacio para guardarlo. Deberás traer todas tus pertenencias el día de la mudanza.

3.	 Alojamiento local

Si llegas a Collegiate Madrid Chamartín fuera del horario de oficina (de 11.00PM a 07.00AM) o con algún miembro 
de tu familia, dejamos a tu disposición algunas opciones de alojamiento cercanas:

-	 Barceló Imagine, Agustín de Foxá 32, Madrid, distance from Collegiate Madrid Chamartín 45m

-	 Hotel Madrid Chamartín, affiliated with Meliá, Mauricio Ravel 10, Madrid, distance from Collegiate Madrid 
Chamartín 250m

-	 Hotel Chamartín The One, Agustín de Foxá S/N, Chamartín, distance from Collegiate Madrid Chamartín 350m

4.	 Check-in

Para que el check in sea lo más fluido posible, se te solicitará que proporciones la siguiente documentación en tu 
Portal antes de tu llegada:
•	 Acuerdo de alojamiento firmado
•	 Copias de tus documentos de identidad
•	 El pago del alquiler según el contrato

Puedes comprobar este detalle en el punto 6 de este mismo documento.

Además, tendrás que:
•	 Haber leído la información de bienvenida
•	 Facilitar tu número de teléfono en recepción - Asegurándote de que WhatsApp está activo en ese número
•	 Guardar el número de teléfono de la residencia en tu agenda

Una vez realizado el check in el día y la hora reservadas, se te facilitarán las llaves de tu estudio.
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Estación de Tren & Metro de Madrid Chamartín

5.	 Bienestar y comunidad

Nuestro equipo de Recepción está aquí para ayudarte a instalarte a tu nuevo hogar. Siempre habrá alguien a tu 
disposición para ayudarte.

Además, tenemos eventos interesantes planeados durante todo el año académico. Estos eventos están diseñados 
para ayudarte a hacer nuevos amigos y construir una comunidad en tu nuevo hogar. Te iremos comunicando esta 
información a través de los diferentes canales de comunicación. Stay tuned!

6.	 Universidades en Madrid

Collegiate Madrid Chamartín está muy bien situado y conectado.

Mapa de Universidades

Autonomous University of Madrid

IE University

IE Business School

Charles III University of Madrid

Complutense University of Madrid

Technical University of Madrid

Complutense University of Madrid

University Camilo José Cela

Rey Juan Carlos University

Rey Juan Carlos University

Rey Juan Carlos University

Comillas Pontifical University

Nebrija University Universidad

Comillas Pontifical University

Plaza de Castilla Bus & Metro Intercambio
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Requisitos para poder proceder con el Check in

Deber asegurarte haber completado lo siguiente a través del Portal:

- Pagado los 500 euros de fianza

- Pagado la primera cuota del alquiler, o el alquiler completo si procede. Ten en cuenta que no se te entregarán las 
llaves si no has pagado el alquiler.

- Proporcionado: x1 identificación con foto x1 prueba de dirección x1 prueba de la condición de estudiante.

- Leer y aceptar los procedimientos de gimnasio, piscina, paquetería e incendios

Si no lo has hecho antes de mudarte, DEBES traer todo esto contigo el día de tu llegada. 

Sin la documentación completa, no podrás realizar el check-in. 

No se entregarán llaves si el residente no ha cumplido alguno de los requisitos anteriores. 

IMPORTANTE: NO ACEPTAMOS PAGOS EN EFECTIVO.

¿Qué deberías traer?

•	 Edredón y funda nórdica

•	 Ollas y sartenes de inducción

•	 Toallas

•	 Sábanas

•	 Cubiertos

•	 Papel higiénico

•	 Almohada y fundas de almohada

•	 Platos y cuencos

•	 Jabón y artículos de aseo

•	 Fotos de familiares y amigos

•	 Tazas y vasos

•	 Productos de limpieza

•	 Alimentos

•	 Tetera y tostadora

Puedes traer lo que necesites directamente o cómpralo y que te envíen los paquetes a la residencia. Por si lo necesitas, te 
dejamos a continuación una lista de tiendas de accesorios para el hogar que pueden ayudarte a organizar tu habitación:

-	 Ikea San Sebastián de los Reyes

-	 Zara Home, Paseo de la habana 28

-	 Primark, Gran Vía 32
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Cuando necesites tu propio espacio para trabajar o disfrutar de un momento de calma, en tu estudio lo tendrás todo. 
Todas las habitaciones son luminosas, están completamente equipadas y cuentan con acabados de alta calidad. 
La banda ancha y la conexión Wi-Fi permanentes te mantienen conectado, y nuestro equipo de Recepción está 
siempre a tu disposición. Además, puedes sentirte seguro: Contamos con CCTV y puerta de entrada segura para tu  
máxima tranquilidad.

Si nos necesitas

Si tienes alguna pregunta, no dudes en ponerte en contacto con nosotros:

Collegiate Madrid Chamartín 
Calle de Agustín de Foxá 34, 28036, Madrid 
Tel./WhatsApp: +34 661 050 560 
E-mail: madridchamartin@collegiate-ac.eu  





Collegiate Madrid Chamartín 

Calle Agustín de Foxá, 34, 28036 Madrid, España  
Teléfono: +34 661 050 560 

Correo electrónico: madridchamartin@collegiate-ac.eu

  @CollegiateACSpain  
  @collegiate_es


